Herzlich willkommen bei VERBUND!

Betreff: Herzlich willkommen bei VERBUND!
Von: <noreply@verbund.com>

Datum: 20.02.18, 11:44

An: <-@energiepool.at>

Lieber Kunde,

vielen Dank, dass Sie sich fiir VERBUND entschieden haben. Anbei senden wir [hnen
Ilhren Energieliefervertrag. Falls Sie lhren Vertrag online authentifiziert* haben, haben
Sie nun alle notwendigen Schritte flir den Wechsel zu VERBUND erledigt. Wir kiimmern
uns um alles Weitere. Wir melden uns bald mit detaillierten Informationen zu lhrem
Energieanbieterwechsel (z.B. Beginn der Belieferung durch VERBUND, Hoéhe lhres
monatlichen Teilzahlungsbetrages).

Haben Sie "Manuelle Unterschrift” gewahlt, schicken Sie bitte den unterzeichneten
Energieliefervertrag an VERBUND.

Wir freuen uns, Sie schon sehr bald als VERBUND-Kunden begriiBen zu kénnen.
Mit besten GriRen,

Ihr VERBUND-Team

*Online Authentifizierung bedeutet:

1. Sie haben lhren Vertrag online unterschrieben oder Sie haben Ihre
Zahlpunktbezeichnung eingegeben.
2. Sie haben den Bestatigungslink, den Sie per Email erhalten haben, geklickt.

(Dies ist eine automatisch versendete Nachricht. Bitte antworten Sie nicht auf dieses
Schreiben, da die Adresse nur zur Versendung von E-Mails eingerichtet ist. Bei Fragen
steht lhnen unser Service Center unter 0800 210 210 oder unter info@verbund.at zur

Verfugung.

= Anhénge: S = IS e
Kundeninformation Ruecktrittsrecht.pdf 1.0 MB
Vertrag_Strom.pdf 742 KB
verbund-strom-folder.pdf 1.7 MB

1 von | 16.03.18, 13:46



Verbund

Widerrufsformular

Kundeninformation aufgrund gesetzlicher Bedingungen gemah § 4 Abs 1 FAGG

Belehrung lber die Riicktrittsrechte gemaR § 11 FAGG und § 3 KSchG

Riicktrittsrecht

Sie konnen von einem auferhalb von Geschéftsraumen geschlossenen Vertrag (§ 3 Z 1 FAGG) oder von einem Fernabsatzver-
trag (§ 3 Z 2 FAGG) gemald § 11 FAGG zuriicktreten. Wenn Sie lhre Vertragserkldrung weder in den von VERBUND fur seine
geschéftlichen Zwecke dauernd beniitzten Rdumen noch bei einem von VERBUND dafiir auf einer Messe oder einem Markt be-
nitzten Stand abgegeben haben, so kénnen Sie von lhrem Vertragsantrag oder vom Vertrag geman § 3 KSchG zuriicktreten. Die
Rucktrittsfrist betrégt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses. Die Angabe von Griinden ist nicht erforderlich. Ist die
Ausfolgung einer Vertragsurkunde unterblieben bzw. ist VERBUND den gesetzlichen Informationspflichten nicht nachgekommen,
so verlangert sich die Rucktrittsfrist um zwdlf Monate. Holt VERBUND die Urkundenausfolgung/die Informationserteilung inner-
halb von zwéif Monaten ab dem Fristbeginn nach, so endet die Ricktrittsfrist vierzehn Tage nach dem Zeitpunkt, zu dem Sie die
Urkunde/die Information erhalten. Der Ricktritt ist an keine bestimmte Form gebunden. Um Ihr Ricktrittsrecht auszutiben, milssen
Sie uns (VERBUND AG, Am Hof 6a, 1010 Wien, Tel: 0800 210 210, Fax: 050 313-51 889, E-Mail: info@verbund.at) mittels einer
eindeutigen Erkldrung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Gber lhren Entschluss, von diesem Verirag zu-
riickzutreten, informieren. Sie kénnen dafur das beigefugte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben
ist. Das Muster-Widerrufsformular ist auch unter www.verbund.at abrufbar. Zur Wahrung der Rucktrittsfrist reicht es aus, dass Sie
die Mitteilung Uber die Austibung des Riicktrittsrechts vor Ablauf der Ruckfrittsfrist absenden.

Muster-Widerrufsformular
Wenn Sie einen Vertrag widerrufen wollen, dann senden Sie bitte Folgendes ausgeflit an
VERBUND AG, Am Hof 6a, 1010 Wien, Fax 050 313-51 889, info@verbund.at

Ich widerrufe den von mir am (Datum) abgeschlossenen Vertrag fur die

Verbrauchsstelle (PLZ Ort Str. Nr./Stg./Tar)

Kundennummer (beginnt mit 30)

Mein Name (Vorname, Nachname)

Datum Unterschrift (nur bei Mitteilung auf Papier)

Folgen des Riicktritts

Wenn Sie von einem Vertrag gemaR § 11 FAGG zuriicktreten, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben,
unverziglich und spéatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurtickzuzahlen, an dem die Mitteilung tGber Ihren Ricktritt
dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fur diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ur-
springlichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrticklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall
werden lhnen wegen dieser Ruckzahlung Entgelte berechnet. Haben Sie ausdrucklich erklért, dass die Lieferung von Strom/
Gas wahrend der Rucktrittsfrist beginnen soll, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der
bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Austibung des Rucktrittsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits
erbrachten Lieferungen von Strom/Gas im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Lieferungen von Strom/
Gas entspricht.

Wesentliche Eigenschaften des Produkts, Preise, Zahlungs-, Liefer- und Leistungsbhedingungen, Vertragsdauer

Die wesentlichen Eigenschaften des gewahiten Produkts, die aktuellen Energiepreise und Tarifbestandteile (inkl. Steuern und Ab-
gaben) sowie die Zahlungs-, Liefer- und Leistungsbedingungen Ihres gewahlten Produkis finden Sie im dazugehdorigen beigefug-
ten Produktfolder. Die Messung der Energieentnahme fuhrt der &rtliche Netzbetreiber mit dessen Messeinrichtungen durch, was
letztlich den konkreten Lieferumfang von VERBUND und die fur Sie anfallenden Gesamtkosten festlegt. Es gelten die gesetzlichen
Gewahrleistungsbestimmungen. Die Aufnahme lhrer Belieferung durch VERBUND erfolgt gemaR den gesetzlichen Bestimmun-
gen binnen drei Wochen, gerechnet ab Kenntnisnahme durch Ihren Netzbetreiber.

Weitere Bedingungen zur Energielieferung (Vertragslaufzeit, Kundigungsbedingungen, Kaution, Beschwerdemdglichkeiten etc.)
entnehmen Sie bitte dem aktuellen Angebotsformular und unseren aktuell gultigen Allgemeinen Geschéftsbedingungen. Diese
kénnen Sie auch unter www.verbund.at/downloads im Bereich Allgemeines abrufen bzw. telefonisch oder per E-Mail Gber unser
Service Center anfordern.

VERBUND AG, Am Hof 6a, 1010 Wien, Kostenlose Serviceline Tel.: 0800 210 210, Fax: 050 313-51 889, infa{@verbund.at



Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

Allgemeine Geschaftshedingungen (AGB) fiir die Strombelieferung von Kunden der VERBUND AG mit einem Gesamtjahresstromverbrauch von max. 100.000 kWh und mit Standardlastprofil (giiltig fiir max. 10 Kundenanlagen). Giltig ab 1.11.2014.

1. Vertragsgegenstand

‘ertragsgegenstand ist die Belieferung des Kunden mit e\r-klus:ha Enmnﬂ an dem/den im Yertragsanbot angefithi ten Zahlpunkt(en) fir
den Eigenbedarf durch VERBUND. Die Erbri n MNetzdi istnicht Vertragsgegenstand, sondern oblisgtausschiie-
lich den Metzhetreibern. Der Kunde ist fiir die Einhaltung des jeweiligen M javertrags, der Netzbedi und sonstigen im
Zusammenhang mit der Belieferung durch VERBUND relevanten Vertiagen verantwortlich. Die Yertragsparteien sind auch zur Einhaltung
dergellenden Sonstigen Marktregeln der Energie-Cantrol Austria (www.e-cantrol at) verpilichtet

2. Vertragsabschluss

Der Yertrag kommt dadurch zustande, dass das vom Kunden rechtsverbindlich gestellie Yartragsanbot durch VERBUMI binnen 21 Tagen
nach Zugang ausdricklich angenommen wird, spatestens aber infolge Aufnahme der Belieterung durch VERBUND durch faktisches
Entsprechen. Kunden kinnen samtliche refevante Willenserklarungen fir die Einleitung und Durchiiihiung des Wechsels jederzeit
elektronisch formirel auf der Website www verbund at vornehmen, soweit die Wdentitikation und Authentizitat des Kunden sichergestefit
sind. Die Verpllichtungen von VERBUND sind mit dem Bestand sines Melzaulzungsvertrags des Kunden, der Erbringung der Netzdiens-
leistungen durch Netzbetreiber und der rechtswirksamen Beend 2ines b S vertrags des Kunden bedingt. Die
Belieferung des Kunden mit elektrischer Energie durch YERBUND beginnt nach Durchiiibrung des h . be der
Kandigungsbedingungen zines allenfalls bestehenden Vertragsanbots schnellstmaglich YERBUND ist berechtigt, jederzeit und bereits
wor Vertragsabschiuss Bonitatsprufungen des Kunden durchzufiihren byw durchtihren zu lassen. VERBUND ist zur Ablehnung des
Vertragsanbots, auch shne Angabe von Griindan, bis zur Aulnahme der Belieterung berechtigt bzw. kann den Vertragsabschluss und die
Weilerbelieferung des Kunden von der Edegung einer Sicherheits! oder hlung abhangig machen, wenn
aufgrund der Vermdgensverhaltnisse des Kunden zu erwarten ist, dass der Kunde seinen Zahlungsptlichten nicht ader nicht iristgerecht
entspricht oder Zahlungsverzug des Kunden vorliegt. Die Hohe der Sicherheitsleistung oder Yorauszahlung betragt drei monatliche
Teilzahlungsbetrage, jedoch minds £UR 150.- berden Kundengruppen Haushalt/ Landwirtschaft und mindestens EUR 1.000, bei der
Kundengruppe Gewerbe Der Kunde hat nach einem Jahr Vertragsfaufzeit ab Eregung der Sicherheitsieistung Anspruch auf Rickgabe,

warden auf Basis destetztjal hrauch

[eilzahlungsbetragenpra Jahi zuverlangen. Die Teilzahlur
tagesanteilig berachnet und dabei die aktuellen Energiepreise zu Grunde gelegt. Liegl kein J.:hmwcrhmu:h vor, orientieren sich die Teilzah-
lungsbairage an dem durchschnittlichen Lieferumfang vergleichbarer Kundenanlagen, wobai durch den Kunden angegebene tatsachliche

Verhalinisse angemessen zu bertcksichligen sind. Die dem Teilz de £ gewirddem Kunden schriftlich

agzuGrundeli f
oder auf dessen Wunsch elektronisch mitgeteill. Die Mitteilung kann auf der Jahresabrechnung oder der ersten Teilzahlungsvorschreibung
erfolgen. Ergibt die Jahresabrechnung, dassuhohe oder zuniedrige Teilzahlungsbetrage verrechnetwurdan, erfolgt eine Anpassunqgder fiir den
Ab hi 'Eexlj.:hh;ng,tetrsge Be!Beend\gur‘gﬂasUEJlmgsWEIdznctwdlgeﬁuth.]bunh.lu Fehlbetrage
enlsm?chenddesaulder Rechnung bekanntgegebenenFalligh bzw. fallig Bei huld Zahlungsverzug werden
Verzugszinsen inder Hohe von 4 % ubudem jeweiligen von der Oslerraichischen Nationalbank verlau tharten Basiszinssatz verrechnet, unbe

chadetd his zur Geltend gehenden Ver augsschadens Dabeiistder Basiszinssatz, deramerstenKalendertag eines

Halbjahres gilt, fiirdas jeweilige Halbjahr malgebend. Dem Kund; hen als Zahl stemedie Erteilung einesSEPA-Lastschrittmandats
oder die Zahlung per Z: (inklusive Telebanking) zur igung YERBUND ist Imsechngl dem Kunden nu[wanmge MPCR
emtsprechende und vom Kunden hul Mehik fiir hAahy udehm he, di ur

betreihenden Forderung stehen, Kosten der Verbuchung von vom Kunden unvollstandig iibermitizlten Telebankingfornularen sowie nicht
EDV-lesbaren Zahlungsanweisungen baw. vom Kunden verursachte Ric {z B.wegen Nichtdeckung des Bankk falscher
Kontodateno A in Form eines Pauschaibatrags gemd® dem geltenden Preisbiatt fir Mehrkosten in Rechnung zu stellen. Dieses Preisblatt
tir Mehrkosten sowie sonstige Kosten ist auf www.verbund.at abrufbar. im Fallz der Beaultragung eines Rechisanwaltes hat der Kunde
die Kosten nach dem jeweils geltenden Rech listarif , im Falle der B eines Inkassobiiros die Kosten nach Aufwand
ubezahlen, wobei diese nicht iiber den Hachstsatzender Inkassogebubrenverordnung, BGBI Nr 14171998, in der jeweils geltenden Fassung
I drei Monaten ab Rech hall per Briet, Telefax odar
essel denndie Unrichtigh sind filr den Kur:denmdn adar

liegendiirien. Einwendungen ichtigkeit der Rechnung

per E-Mail an YERBUMD au richten_ Spatere Eii d sind unkx
nur schwer leststellbar. VERBUND wird den Kunden auf diese Frist und die bei deren Nich
Ei d hindern nicht die Filligkeit des gesamten Rechaungsbetrags. das Unterlassen von fiistgerechien Einwendungen nicht die

saweil indiesem Jabr kein Zahlungsverzug des Kunden eintritt. Ber Zahiungsverzug veriangert sich die Dauer der Sichert qum
ein weiteres Jahr. Die Sicherheitslaistung wird bei fiickgabe mit dem jeweiligen von der Osterreichischen Nationalbank verlautbarten
Basiszinssatz verzinst Dabei istder Basiszinssatz, der am ersten Kalendertag emes Halbjahres gilt, fur dasjewailige Halbjahr ma€gebend

Wird eine Sicherheitsl g oder Vi hiung von VERBUND gefordert, hat der Kunde, unbeschadet der ihm gemal 8 77 EIWOG 2010
zingerdumten Rechiz, stattdessen das Recht auf Nutzung eines Zhigerates mit Prepaymentfunktion. Die Installation eines Zahigerates

Geltendmachung von Forderungen durch den Kunden Die Aufrechnung von Forderungen van VERBUND mit Gegenforderungen des Kunden
istausgeschlossen. Das Rechtvon Kensumenten im Sinndes KSchG, ihre Verbindlichkeiten durch A h fzuheben, bleibt fiir den Fall
der Zahlungsuntahigkeit von VERBUND oder for Gegenforderungen unberiihet, dieimrechilichen Zusammenhang mil der Verbindlichikeit der
Ko hen, die gerichtlich k ilt oder die van VERBUND anerkannt worden sind

9. Kundend.

mit Prepaymentfunktion richtet sich nach den jeweiligen Allgemainen Bedingungen des Relzhetmber" VERBUMD ist igt, dem
Kunden allfallige Mehrkosten durch die Yerwendung eines salchen Prepay ahlers ges in flechnung u stellen, sofem der
Zahlerauf Wunschdes Kunden verwendet wird. VERBUND wird die fir die Einstelung 3 nat Informationen
reitgarecht an den Netzhetreiber dbermitteln.

3. Allgemeine Geschaftsbedingungen

Esgeltendie Besti desAnbots, die B F desvoem Kund fiten P ieallfallige Vereint
rungenim Einzelfall und diejeweilsgilti i i GB}ven YERBUND DieAGB sind auch aufder Website
wiviwserbund atabrufbar, VERBUND st berechtigt, die AGB abzudndem A der AGB werden dem Kunden schriftlich oder per
Telefaxoder—sofernei ifrechte Zusti d 2ur i ikati it VERBUND vorfiegt— per E-Mail an
diavom Kunden zuletztbekenntaeachens E-Mail-Adr ichzsiti i i durch VERBUND

mitgeteilt. Sollte der Kundeinnerhalb vonvier Wochen abVerstandigungdes Kunden VERBUND per Brief, Telefaxaderper E-Mailmittailen,
dass er dia Anderung nicht akzeptiert, soendet der Vertrag an dem einer Frist von drei konaten ab Zugang des Wldzrspruf}is folganden
Monatsletzten. Widerspricht der Kunde innerhalb dieser Fristnicht, so er di AGBzum in der Mif bekanat b

N Tr) Mail-Ad 1,

Der Kundeistverpilichtet, YERBUMD uber And iner Rach nrift, Lieferanschniit, B
anderefii die Vertragsabwicklung etforderfiche Daten per Brief, lefetax oder per E-Mal obne Verzogerung zuinformierenoder die Daten
unverziglichselbstinden Online: Services von YERBUND 2u 3ndern Die Obarmittlungrechtsgeschaftlicher Erkidrungen per E-Mailist bei
aufrechter, im Vertragsanbot eiteilter Zi desKunden zur elek ammunikationmil VERBUND zuldssig Die Zustimmung
2urelektronischen Kommunikation kann jederzeitwiderrufenwerden Zustellungen von Mitteillungenvon VERBUND andenKundenkdnnen
rechtswwksam andie zuletzi VERBUND bekannt by Kundend: die der rech g gedient haben oder
ver aBdi llen(ad d/oder—sofer chte Zusti gdesKunden zur elektromschen Kommunikation
mll‘JEBBUNDva\egl E-Mail-Adresse und/oder Telelazsnummer), erfolgen

haftlichen

10. Vorzeitige Auflasung des Vertrags aus wichtigem Grund

Die Vertragsparteiensind barechtigt, denVerlmg E:ea Yol wichtigen Grundes ah: einer Kundlqunqsmstxhnnh:h
mit sofortiger Wirkung vorzeiti Ei ger Grundliegt deredannvor, diekinl Insol fahrens
fiber dasYermdgen des Kunden mangels hasse/Yermdgen verweigertwird, bef Nichtzahi falligen Rech trotzertalg

Einhall

Eeﬂaunkl dernicht var dem Zell[wnkl der Versendung der Mitteilung liegen daif, Wirksamkeit Der Kunde wird aul die Bed g seines
ieauf diegi Rechtstolgen in der Mitteil L3 Fiirden Fall desWiderspruchsist der Kunde

liche bis zur B werfillen

sk T

des Vertrags o

jedoch

4. Laufzeit/Kindigung

Unbeschadet abweichender Vereinbarungen im Einzelfall witd der Vertrag auf unbestmmie Zeit abgeschlossen. Der Vertrag kann vom
Kunden unter Einhaltung siner Frist von 2wei Wochen per Briel, Tefefas oder per E-Rail gekindigt werden. Ausgenommen von diesem
F dernis sind samtliche rek Willenserklarungendes Kunden fiir die Einleitung und Durchitihrung des Wechsels, soweil diese
durchden Kundenelektranischautder Website www verbund atformfreferklart dehe identifikationund Authentizitat des Kunden
sichergestellt sind. YERBUND kann den Vertrag unter Einhaltung einer Frist von acht Wochen schaftiich ader per Telefax oder - sofein
gine aufrachte Zustimmung des Kunden zur elektronischen Kommunikation mit YERBUMD worliegt - per E Mail an die vom Kunden zuletzt

bekannt gegebene E-Mail-Adresse kundigen.

inverpflichtet,

5_Ricktrittsrechte und Rucktrittshelehrung

Kansumenten im Sinn des KSchG kdnnen von einem auBerhalb von Gescha Vertrag oder von einem Fernab
satzvertrag {Post, Fax, Intemnet) gemaB § 11 FAGG zuriicktreten Wenn der Kunde die Vertragzerkiirung weder in den von VERBUND
fiur seine geschaftlichen Zwecke davernd benitzien Rdumen aoch bel einem von YERBUND dafir auf ainer Masse oder einem Markt
henutztenStand abgegebenhal. sokanner vonseinem Vertragsanbotoder vom Yertrag gem38 5 3 KSchb zuriicktreten. Die Ricktrittsfrist
netragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses. Die Angabe van Griinden ist nicht arfordarlich. Ist die Ausfalgerung einer
Vertragsurkunde unterblieben bzw ist VERBUND den gesetlichen | fichten nicht nachgek . s0 verlangert sich die
Aucktrittsfrist um zwolf Monate. Holt VERBUMD die Urkundenaustolqung oder die informationserteilung innerhalb von ewdlf Monaten
abdem Fristbeginn nach, so endet die Rickuitisirist vierzehn Tage nach dem Zeitpunkt, zu dem der Kunde die Urkunde/die information
ethalt Die Ricktrittserklarung ist an keine bestimmte Form gebunden. Um das Ricktritisrecht auszuuben, muss der Kunde YERBUND
mittels einer eindeutigen Erklarung (2 8. ein mit der Post versandter Brief. Tefefax oder E-Maill Gber seinen Entschluss, den Vertrag
ruwiderruten, informieren. Der Kunde kann dafir das Muster-Widerrulsformular unter wiww verbund.al/downloads verwenden, das
jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Riicktrittsirist reicht es aus, dass der Xunde die Mitteilung dber die Ausibung des
Rucktrittsrechts vor Ablaut der Ricktrittsiristabsendet. Wennder Kunde von diesem Verteag zurdektsitt, hat VERBUND alle Zah

temqualifizi Mahnp 3B§B7 Abs JEIWOG 2010 (Mahaungmit Frist won 2 Wochen_sineweilere nit singeschriehenen Brief
erfolgende Mahnung mit Frist von 2 Wochen inklusive der A g der Yer di und des Hi ;, dass das vom Kunden
dem Hetzbetreiber filr die Abschaltungund Wisder herstellung desMetzzugang: Entqeltgemas§58:Vm§ﬂ?Ahs JEWOG

2010biszu Euro 30, - bstragenkann, in beiden Mahnungen wird auf die Moghchkeit zur p einerB fle gemaB 382
Abs. 7TEWOGZ010hi i bei Kunden, die sind, bei Vorfizgen sonstige: Umstande, die zu erheblichen Zweiteln
an der Kreditwirdigkeit und Zahlungsiahigkeit berechtigen, Letzteres jedoch nur soweit ein Insolvenzverfahren noch nicht eingeleitet

wurde. VERBUND informier i den jeweiligen Metzbetreiber van der Ei der Energielieferung, welcher d alifallige Trennung
der Netzverbindung (Abschaltung) zu vollziehen hat. Bei nicht mn‘lEHBUNULu vﬂrlrelet;derAullnsungdeaVPrnagswﬂden
allenfallsgewihrte Boni, Gutscheing oder Rabat dasVermagendesKundeneinInsolvenz of fnet
wird, ist VERBUND berechtigt, die Werterbelieferung vonder £l angeme: S haitsieistung oder Vi hiung i die
nach Eroff Insol fal antallenden Entgelte sbhangigsu machen Die Hohe der Sicherheitsleistung oderYorauszahlung
betragt2 monatliche Teilzahl betrdge jedach UR 150, - beiden Kunds Haushalt/Landwirtschaftund mindestens

EUR 1000, beider Kundengruppe Gewerbe Der Kunde hat nach rechiskrattiger Aufhebung des Insolvenzverfahiens Anspruch auf Rick-
gabe einer geleisteten Sicherheitsleistung, soweit kein Zahlungsverzug des Kunden eintritt. Die Sicherheilsleistung wird bei Riickgabe
mit dem jeweiligen von der Osterreichischen Nationalbank verlautbarten Basiszinssatz verzinst. Dabeiist der Basiszinssalz, deramersten
Kalendertag eines Halbjahres gilt, fiir das jeweilige Halbjahr mafgebend

11. Schadenersatz

Die Schad he richten sich grundsatzlich nach den gesetzichen Bestimmungen; sie verjahren —mit Ausnahme von Anspri-
chenvon Kunden, die Konsumentenim Sinn desKSchG sind - nach Ablauf eines Jahies vondam Zeitpunkt an, zu welchem der Geschadigte
von dem Schaden Kenntnis erlangt. Die Haftung fir Ie'chlcFahzras:ngkesusl—na:mlsnahmevunl’elscnenschaden aut EUR 1.500,-- pro
Schadenstall beschrankt. Die Haftung fur Fal . Gewinn, Zi falle, Betriebsstillstand
sowie fur alle mittelbaren Schaden ist— auBer bei Kunden, die Konsumenten im Sinne des KS&:thind ebenfalls ausgeschlossan. Diese
Regelungen qeltan auch fur das Verhalten von Erfillungsgehilten. Netzbetreiber sind kemeczluﬂumsgehwllen von VERBUND Im Ubrigen
gelten die gesetzlichen B 1uber Lei arung d die damit verbund Ei 1

12. Schiussh

die VERBUND vom Kunden erhalten hat, unverziiglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurickzuzahlen, an dem die
Mitteilung ber den Rucktritt des Kunden von diesem Yertiag bet VERBUND eingegangen ist. Fur diese Rickzahlung hat VERBUND
dasselbe Zahlungsmittel zu verwenden, das der Kunde bei der urspriinglichen Transaklion eingesetzt hat, es sei denn, mit dem Kunden
wurde ausdricklich etwas anderes verainbart; inkeinem Fall werden dem Kunden wegen dieser Rickzahlung Entgeite berechnet. Hat
derKunde verlangt, dassdie Lieferungvan Strom wahrend der Ricktnttstristbeginnen soll, sahat der Kunde VERBUND sinen angemes
senen Betrag 2u zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem der Kunde VERBUND von der Ausiibung des Ricktrittsrechis
hinsichtlich dieses Vertrags unterrichtet, hereits erbrachte Lieferungen von Strom im Vergleich zum Gesamtumtang der im Vertrag
vorgesehenen Lieferungen von Strom entspricht

6. (bergabe, Qualitat und Bilanzgruppenzuordnung

YERBUND wird vertragsgemaB die Einspeisung von alekirischer Enaigie in das elektrsche System veranlassen (Belieferung) Erfal-

lungsort fiir samtliche Vertragspflichtenist der Sitz von YERBUND in'Wien Bie Qualiiat dei vom Kunden dus dem Netz abgenommenen

elektrischen Energie richtet sich nach der vom fir den Zahipunkt des Kunden verant hen arllichen Netzbetieber zur Yerfigung
Qualitat. Mit Vert bschiuss wird der vert andliche Zahipunkt des Kunden jener Bilanzgruppe zugeordnet, der

auch YERBUND angehart

T Praise
Die fir die Beligferung von YERBUND hi n Fi sind und die Kosten aus der verpllichtenden
Zuweisung von Okostrom an VERBUND Die fibr den Vertrag maBgeblichen E sind im Produktbfatt des vam Kunden bestellten

Produktsf . Nichtim Energiepreis anthaltensi liche Steuern, Abgaben, 7usdwlaga ('zhuhmn Emhaqg sonstige Kosten, zuderen
Aufwendung undfuderTlaqunq\lEﬂBUNU fgrund icher oder behordii gt ist, sowia dia von Kund

den nrﬂlchen t iber zu zahl {or alfem i, Met. t, M gelt) und
Fi itrage zur Ok drderung Die jeweils aktuell von Kunden an Metzbetreiber au entrichtenden Flnanzlemngshe\tlags

2ur Gkostromirderung sind unter wwiw.verbund.at abrulbar Diese rusatzfichen Bestandieile der Energiekosten des Kunden sind nicht im
Energiepreis inkludiert und daher ~ unabhangig von deren Bestand/Hahe bei Ver hluss—musatzlichvomKunden zu tragen DerKunde
bleibt insbesondere auch Schuldner des Netzbatreibers. Preisanderungen werden dem Kunden schriftlich oder - sofern eine aufrechte
Zustimmung des Kunden zur elektronischen KummwukauanmtVEHBUNnvmﬁem per E-Mail an die vom Kunden bekannt gegebene
E-Mail-Adrasse unter g ch VERBUND mi Solite derKunde innerhalb von vier
‘Wochen ab Versendung der Mitteilung an den Kunden YERBUND per Brief, Teletax nder per £-Mail mitteilen, dass er die neuen Preise nicht
akzeptiert, so endetder Yertrag andemeiner Fiist von drei M ab Zugang des Widerspruch: i letzten. Widerspricht der
Kundeinnerhalbder Fristvanvier Wechen nicht, soerlangendie geandertznPreise abdeminder Mitteilung bekannt gegebenen Zeitpunkt —der
nichtvor dem Zeitpunkt der Yersendung der Mitteilung liegen darf — Wirksamkeit, und der Vertrag wird zu den geanderten Preisenfortgesetzt

Der Kunde wird auf die Bedeutung seines Verhaltens sowie aut die eintretendan Rec indder Mitteilung gesondert hing 1
8. Messung und Abrachnung
Die Messung der Energieantnahma das Kunden fiihrt der drtliche Netzbetreiber mit dessen M 1gen durch, was letztlich

den konkreten Lieferumfang von VERBUND an den Kunden festlegt. Bei Manipufationen oder Umgehung der Messgerate istder Kunde zur
Zahlung siner Vertragsstrate von 25 % des aufgrund des Yorjahresverbrauchs verrechnaten Netta-Energiepreises verpflichter. Die Abrech-
nung erfolgt in der Regel einmal jatulich, wobei VERBUND dem Kunden in regelmaBigen Abstal Teilzahlun
{Akonti) entsprechend des wahrscheinlichen Verbrauchs in Rechnung steflt. Der Kunde istberechtigt. die Yarschreibung von mindestens zehn

vorab b

Anderungen ader Erginzungen des Verirags und/oder dieser AGB bediirien — bei Kensumentengeschiiten unbeschadet § 10 Abs 3
KSchG - der Schriftform (Brief, Telefax, E-hail). Dies gilt auch fiir die Aband; di Klausel selbst Sollteneinzelne B 1
dieser AGB / des Vertrags den gellenden Marktregeln der Energie-Control Ausiria wldelaprechen oder die AGB / der Vertrag keine ent-
sprechenden A gilt - auler ¢ i R . die den gisltigen Marktregeln

jene als
ambestenentspricht Sollte eine Bestimmung dieser AGB !/ des Vertrags unwirksam oder undurchfiihrbar sein/werden, so wird der iihrige
Teil dieser AGB / des Vertrags davon nichl berhrt. An die Stelle der umwitksamsn oder undurchfiihrbaren Bestimmung tritt — auRer bei
Konsumenten im Sinn des KSchG - eine wirksame oder durchiuhrbare Bestimmunyg, die der unwirksamen oder undurchiithrbaren in
rechtlicher und wirtschaftlicher Hinsicht am nachsten kammt. VERBUND ist - auBer bei Kunden, die Konsumenten im Sinn des KSchG
sind - berechiigt, seine Pflichten aus diesem Vertrag oder den Vertrag selbstrechtswarkssm und schuldbefreiend aut Dritte 2u uberbinden
Gerichtsstand for samtliche Streitigksiten ausdiesem Yertrag ist das fos Wien, lnnere Stadt, sachlichzustdndige Gericht; fur k.

Kunden, die Kansumenten im Sinn des KSchG sind, gilt der Gerichtsstand das Wohnsitzes, des gewshnlichen Aufenthalts oder des Ortes
der Beschaftigung gemaR § 14 KSchi. Auf die AGB und den Verirag ist ausschhelich mateniglles osterreichisches Recht anzuwenden,
nicht jedoch die Bestimmungen des UN-Kaufrechts und der nicht zwingandan Yerwersungsnormen des internationalen Privatrechts,
Weiter- bzw Rickverweisungen sind ausgeschlossen

13. Hinweis auf Beschwerdemaglichkeiten

Bei Beschwerden steht dem Kunden unsere Serviceline unter Tel 0800 210 210 aur v‘enugunq Unbeschadat der Zustindigkeit anderer
Behérdenoder derordentlichen Gerichteist der Kunde berechtigt, bei Strait- ader b Enargia-Control Austria
Nahere Informationen dariiber finden sich unter wyw.e-control at.

14. Grundversorgung
Diese AGH gelten auch fiir Kunden, die dia al’uﬂdvﬁfsﬂlgung in Anspruch nehmen. Im Ubrigen gelten fir die Grundversorgung die jeweailigen
landesgesetzlichen Bestimmungen. Nahere Inf; d. werbund.at Deifir dieGrundversorqurg geltende Tanf
istunterwww verbund atabruthar, Beilnanspruchnahme der Glundvm.,mgunglﬂ‘fEHBUHDJhwelﬁhm‘\dmn Punkt2der AGB nurberechtigt,
die Aufnahme der Beliaferung von der Erlegung siner b oder ¥ hlung in der Hih monatlichen
Teilzahlungsbetrages abhang|g w mdchen Der Kunde hat nach sechs Llonaten Yertragslautzeit ah Inansprichnahme der Grundversorgung
Anspruch aufRiick w dasA fer Einhebung Var l oweitkeinZahlungs
verzug des Kunden bei VERBUND eingetreten ist Im Ubrigen gilt Punkt 7 der AGB Yarplfichtet sich der Kunde in der Grundversoigung nach
erneutem Zahl ug unter den Voraussel des 77 EWOG 2610 2u einer Vorausverrechnung mit Prepaymentzahlung fiickinftige
Metznutzung und Energielieferuny, um einer Netzabschaltung zu entgehen. wird YERBUND die fir Einnichtung der Prepaymentzahlung not:
ig eitgerechtibermitialn B aingerichtete Prepay unktion
ist auf Wunsch des Kunden durch den Netzbeteeiber 7u deaktivieren. wenn der Kunde seine im Rahmen der Grundversorqung angefallanen
Zahlungsriickstinde bei VERBUND und Metzbetreiber beglichen hat oder wennein senstiges schuldbefreiendss Ereignis singetretenist

tber[ind

Informat fem etz Grund

15. Nutzung von VERBUNO-Online-Services

Fiir die Nutzung der Onfine-Sarvices von VERBUMIY hat sich der Kunde gesondert anzumelden, die Nutzung ist nichl Gegenstand dieses
Vertrages Fur die Nutzung der Online-Services van YERBUND gelten neben diesen AGB die jeweils anwendbaren und verdffentlichten
Nutzungsbedingungen.
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Verbund

VERBUND-Strom
917

Kostenlose Serviceline
T 0800210 210

F 050313-51 889

E infoc@verbund.at

Stromliefervertrag

fiir Haushalte und Landwirtschaften
bis 100.000 kWh/Jahr und mit Standardiastprofil

Bitte fiillen Sie fiir eine rasche und fehlerfreie Verarbeitung lhrer Daten dieses Formular vollstandig und in Blockbuchstaben aus und senden, faxen oder mailen Sie s
mit [hrer letzten Jahresabrechnung (falls zur Hand) an VERBUND. Samtliche Umstiegsformalitdten erledigen wir fiir Sie.

NERBUND" bezeichnet), Am Hof 6a, 1010

Hiermit stelle ich an die VERBUND AG (im Folgenden als
Anderungen und/oder Erganzungen und/oder andere At

n, zu den umseitigen Allgemeinen Geschaftsbedingungen [AGB) das Angebot auf Lieferung von elektrischer Energie durch VERBUND
veichungen von diesen AGB und/eder vom vorgedruckten Text des Angebatsfarmulars durch den Kunden sind fiir VERBUND unbeachtlich und micht giiltig. Die Geltung von den AGR

und den Bestimmungen des Angebotsformulars widersprechenden und/oder abweichenden Vertragshedingungen und/oder AGB ist ausgeschlossen. Vertragspartner ist VERBUND

1. Kundenname und Lieferadresse

Nachname

Titel/Vorname

Strafe/Nummer/Stiege/Stock/Tir

PLZ/Ort

Geburtsdatum (TT MM JJJJ)

Telefon (tagstiber erreichbar)

energiepool.at

E-Mail

2. Produlkt

Weitere Details zum Produkt finden Sie im dazugehdrigen Produktfolder.

VERBUND-Strom exkl. USt inkl. USt
Arbeitspreis in Cent/kWh 4,99 1599
Grundpreis in Euro pro Monat und Zahlpunkt 1250 £3,00

Mindestvertragslaufzeit 12 Monate: Abweichend von Punkt 4 der Allgemeinen Geschaftsbedingungen
[AGB) kann der Vertrag erstmals zum Ende des ersten Vertragsjahres gekindigt werden.

3. Rechnungsadresse

{falls von Lieferadresse abweichend) {iHerr []Frau

Nachname

Titel/Vorname

StralBe/Nummer/Stiege/Stock/Tur

PLZ/Ort

4. Zahlungsmodalitaten

Monatlich

Quartalsweise ( @ Tage Gratis-Strom*)

[X] SEPA-Lastschriftmandat ( @Tage Gratis-Strom®) | Zahlungsanweisung

Onlinerechnung & Kommunikation (@Tage Gratis-Strom*)
Postalische Rechnung & Kommunikation

* Einmaliger Neukundenbonus auf VERBUND-Strom. Entspricht 1,4% Rabatt fiir § Gratis-Tage und 0.83% Rabatt fur 3
Gratis-Tage auf den Energiepreis {Arbeits- und Grundpreis) fiir den Verbrauch im 1 Vertragsjahr. Anteilige
Verrechnung bei vorzeitigem Vertragsende

5. Kunden werben Kunden - ich wurde geworben von:
ENERGO Energiedienstleistungen GmbH
Name

3061917

Kundennummer des Werbers

8047 Graz, RagnitzstraBe 14/7

Adresse des Werbers (sollte Ihnen die Kundennummer nicht bekannt sein})

Online Unterschrift + Email

6. SEPA-Lastschriftmandat

{Gldubigeridentifikationsnummer ATO622Z00000003514, VERBUND AG, Am Hof ba, 1010 Wien)

Ichermachtige VERBUND widerruflich, diefélligen Teilzahlungs-und Rechnungsbetrage bei Falligkeitzulasten meines
Kontos einzuziehen. Damit ist auch meine kontofihrende Bank ermdchtigt, die Lastschriften einzuldsen, wobei fir
diese keine Verpflichtung zur Einlosung besteht, inshesondere dann nicht, wenn mein Konto nicht die arforderliche
Deckung aufwaist. Ich habe das Recht, innerhalb von acht Wochen ab dem Zeitpunkt der Kontobelastung ohne
Angabevon Griinden die Ruckbuchung bei meiner Bankzu veranlassen. DieMandatsreferenz wird separat mitgeteilt
Gleichzeitigwiderrufe ich ein/eallenfalls bestehende/s Einzugsermachtigung bzw. SEPA-Lastschriftmandat meines
bisherigen Stromliefaranten und des Netzbetreibers.

K inhaber (mit Adresse fa

S von Liéfer— und/oder Rechnungsadresse abweichend)

BIC Bank
Datum/Ort Unterschrift fiir SEPA-Lastschriftmandat {Kontoinhaber/Zahlungsberechtigter)

7. Angaben zur Stromversorgung
Alternativ konnen Sie auch einfach eine Rechnungskopie Ihrer letzten Jahresabrechnung beilegen

Netzbetreiber
Falls bekannt, bitten wir Sie untenstehende Informationen zu threm Zahler anzugeben:

Zahlpunktbezeichnung Normalstrom (33 Stellen) (@Tage Gratis-Strom*)

Vorjahresverbrauch (k\Wh) Zahlernummer

Fiir Haushalte die iiber einen Zusatzzahler verfiigen:

Zahlpunktbezeichnung Nachtstrom {unterbrechbar, 33 Stellen)

Vorjahresverbrauch (kWh) Zahlernummer

Bitte melden Sie Ihre Zahlerstande auch lhrem Netzbetreiber.

Vollmachtserklirung Ich bevollmichtige VERBUND zur Yomahme aller Handlungen, die notwendig sind, um Energie von
VERBUND zu beziehen und eine gemeinsame Rechnung fir Energie und Metz zu erhalien. Die Vollmacht umfasst alle
MaRnahmen, die zur Dutchfihrung eines marktiiblichen Weehselprozesses und fur die Abwicklung des Yertrages erforderlich
sind, inshesondere die Kindigung des bisherigen Energieliefervervages und den Abschluss emner Vereinbarung zum
Votleistungsmodell. Vorleistungsmadell: Zwischen dem Kunden und VERBUND wird bei Annahme des gegenstandlichen
Angebotes fiir die Daver des Vertiages die Anwendung des Yorleistungsmodells (Rz 1536 und 1536a USt-Richtlinien 2000]
vereinbart. Bei Abwicklung des Yorleistungsmodells werden fir umsatzsteuerliche Zwecke — abweichend von den avilrechilichen
Yerhilltnissen ~ Rechnungen vom Netzhetreiber an YERBUND ausgestelit. VERBUND fegt dem Kunden eine gemeinsame
Aechnung fur die Fnergielieferung und das vom Netzbetieiber verrechnete Entgeft. Die vollstandige Bezahlung der von VERBUND
gelegten Rechnung durch den Kunden wirkt auch gegeniiber dem Memzbemreiber schuldbefreiend. Teilzahlungen des Kunden
gelten anteilig den Entgelten fir Energielieferung und fiir Netz gewidmet. Die Anwendung des Yorleistungsmadells kann von
VERBUND mit sotortiger Wirkung beendet werden, falis der Kunde in Zahlungsverzug gerat

Datenverwaltung Ich stimme zu, dass VERBUND meine Daten — Name, Liefer- und Rechnungsadresse, E-Mail-Adresse,
Telefonnummer, Geburtsdatum, Verbrauchs- und Verrechnungsdaten — zum Versand von produktspezifischen
Informationen und Werbung @ber Produkte und Dienstleistungen von VERBUND per Post oder E-Mail sowie zur
Erbringung von Energiedienstleistungen verarbeitet. In diesem Umfang und fiir die gleichen Zwecke diirfen meine Daten
auch an die VERBUND Sales GmbH und die VERBUND Solutions GmbH @bermittelt werden. Diese Zustimmung ist
jedarzeit widerruflich. Ich bin wahrend und nach Beendigung des Energieliefervertrages mit einer telefonischen,
elektronischen oder mittels Telefax erfolgten B g zu Inf i und Marketing ken durch VERBUND iiber
Produkte und Dienstleistungen von VERBUND einverstanden. Diese Zustimmung ist jederzeit widerruflich.

All s Caschaftsh

Die umseitigen (AGB) sind vereinbarter Vernagsbestandtell. Die jeweils gultigen AGB
konnen auch im Internet unter www verbund at abgerufen werden. fch habe den zum Produkt gehdrigen Produktfolder, in
dem alle filr den Vertrag wesentichen Preis- und Produktinformationen enthalten sind und der einen integrierenden
Bestandteil des Vertrages hildet, zur Kenntnis genommen

it Unterschrift wird die Kenntnisnahme der Belehrung gemaR & 11 FAGG und ¥ 3 KSchG bestatigt und um Lieferung vor
Ablauf der Riicktrittsfrist gemal § 10 FAGG ersucht

20.02.2018

VERBUND AG, Sitz: 1010 Wien, Am Hof 8a, Firmenbuch: 76023 z HG Wien, UID-Nr.: ATU14703908, DVR-Nr

Datum/Ort Unterschrift [Anschlussinhaber bzw. bevollmachtigter Vertreter)

0040771



Die richtige Entscheidung: sauberer
und giinstiger Strom von VERBUND.

Verbund

Am Strom der Zukunft




Sauberer Strom bringt mehr Vorteile.

Mit sauberem und gtinstigem Strom von VERBUND tun Sie sich, Ihrer Geldborse
und der Umwelt etwas Gutes. So helfen Sie mit, dass die Energiezukunft gelingt, und

sichern uns allen eine lebenswerte Zukunft.

Ihre VERBUND-Strom-Vorteile

Monatliche Ersparnis bei
lhrer Stromrechnung

:

v —_ Ubersichtliche Rechnung fir
$: Strom, Netz, Steuern und Abgaben

Stﬂrom aus 100 % Wasserkraft aus
TUV-SUD-zertifizierten Kraftwerken

Keine CO,-Emissionen und
ohne radioaktive Abfalle

Beste Servicequalitat, Stabilitat und Zuverlassigkeit
beim fihrenden Stromunternehmen Osterreichs

50 BG >

Test Stromanbreter
0372017

1.PLATZ
ANGEBOT




Produkt zusammenstellen und sparen.

Sicher ist: Sie profitieren.
Unser Energiepreis? flir Haushalte und Landwirtschaften bis 100.000 kWh pro Jahr:

VERBUND-Strom

o Strompreis Grundpreis
"\ = 5,99 Cent / kWh inkl. USt. 3,00 € / Monat inkl. USt.
4,99 Cent / kWh exkl. USt. % 2,50 € / Monat exkl. USt.

Jetzt online wechseln und noch mehr sparen.

Als VERBUND-Neukunde sind Ihnen 5 Monate Gratis-Strom'
sicher. Wenn Sie Ihr Produkt online konfigurieren, sichern
Sie sich zusatzlich bis zu 15 Tage Gratis-Strom’.

Erhohen Sie lhren VERBUND-Bonus.

| — Quartalsweise Zahlung oder Monatliche Zahlung
3 + b Tage Gratis-Strom' 0 Tage
: SEPA-Lastschrift oder Manuelle Zahlungsanweisung
I I Iu_) + b Tage Gratis-Strom' 0 Tage
Online-Rechnung Rechnung und
1 und Kommunikation oder Kommunikation per Post
_= + 5 Tage Gratis-Strom' 0 Tage
lhr Bonus:

5 Monate Gratis-Strom’
und zusatzlich bis zu + 15 Tage Gratis-Strom'



(GGanz einfach wechseln.

Sie klicken, wir kimmern uns um den Rest. )
Fragen beantworten wir gerne unter 0800 210 210 (kostenlos aus ganz Osterreich).

Online wechseln VERBUND Strom aus
www.verbund.at organisiert alles 100 % Wasserkraft

3 0800 210 210

kostenlos aus ganz Osterreich

Nur jetzt: Neukunden werben
und doppelten Bonus sichern!

Wenn Sie jemanden kennen, der auch
sauberen Strom beziehen mochte, dann
empfehlen Sie uns doch weiter. Als Danke-
schon erhalten Sie jetzt sogar den dop-
pelten Bonus von Uber 30 Euro® statt wie
bisher Uber 15 Euro fur jeden geworbenen
Neukunden. Mehr dazu auf:

www.verbund.at/empfehlen



»,Ummeldungen sind eigentlich nicht so meins.
Viel Papierkram. Bei VERBUND war das anders.
Ich habe den Vertrag online ausgefiillt und alles
Weitere hat VERBUND fiir mich erledigt.”
Stefanie Aigner, VERBUND-Kundin

»Der Wechsel zu VERBUND-Strom war bei
mir ein Nachhaltigkeitsthema. Ich wollte
etwas fiir die Umwelt und mich tun.”
Gerhard Stogerer, VERBUND-Kunde

»Als Familie denkst du anders. Da ist die
Zukunft sofort ein Thema. Die Umwelt auch.
Die Kosten sowieso. Alles zusammen hat
uns zu VERBUND-Strom gefiihrt.”

Franz Hartinger, VERBUND-Kunde

| Der VERBUND-Sauberkeitsnachweis garantiert lhnen
100 % Wasserkraft aus Osterreich.
o Stromkennzeichnung der VERBUND AG gem. 8§ 78 Abs.
P 1 und 2 EIWOG 2010 und Stromkennzeichnungs-VO
2011 far den Zeitraum 1.1.2016 bis 31.12.2016. Durch
Energietrager: den vorliegenden Versorgermix fallen weder CO,-Emissi-
onen noch radioaktive Abfalle an. 100 % der Nachweise
Wasserkraft =~ 100 % stammen aus Osterreich.
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VSAstrom_09/2017

Sie verdienen klare Verhaltnisse und bekommen verstandliche Rechtshinweise:

" Einmaliger Neukundenbonus bei 12-monatiger Mindestvertragslaufzeit auf VERBUND-Strom. b Gratis-Monate
entsprechen 42 % Rabatt und je 5 Gratis-Tage 1,4 % Rabatt auf den Energiepreis {(Arbeits- und Grundpreis) fur
den Verbrauch der ersten 12 Liefermonate (exkl. Netzkosten, Steuern und Abgaben). Der Rabatt wird bei der
jeweiligen Jahresabrechnung in Form einer Gutschrift bertcksichtigt. Gultig bis auf Widerruf. Anteilige
Verrechnung bei vorzaitigem Vertragsende. )

Die ausgewiesenen Energiepreise beinhalten die Kosten aus der verpflichtenden Zuweisung von Okostrom. Nicht
enthalten sind die Systemnutzungsentgelte, Steuern, Gebulhren und Abgaben auf Netz, die Elekirizitatsabgabe,
die Okostrompauschale, der Okostromférderbetrag, die KWK-Pauschale sowie eine etwaige Gebrauchsabgabe.
30 Euro inkl. 20 % USt. pro neu geworbenem VERBUND-Kunden als einmaliger Abzug auf der nachsten Jahres-
abrechnung des Werbers unter der Bedingung, dass der geworbene Kunde zum Zeitpunkt der Ausstellung der
Jahresabrechnung des Werbers noch von VERBUND beliefert wird.

Energiepreisgarantie bis 1.2.2019. Der gesamte Energiepreis (Arbeits- und Grundpreis) gilt bis zum angefuhrten
Datum als fest vereinbart.

[*]

w

Es gelten die allgemeinen Geschaftsbedingungen fir die Strombelieferung von Kunden der VERBUND AG mit
einem Gesamtjahresstromverbrauch von max. 100.000 kWh und mit Standardlastprofil, abrufbar unter
www.verbund.at.

Wir sind jederzeit fiir Sie da!

Schreiben Sie uns
VERBUND AG
Postfach 8300
1011 Wien

E info@verbund.at 4‘3‘
F 050 313-51 889

Rufen Sie uns an i
T 0800 210 210 (kostenlos aus ganz Osterreich)

.
'8
Besuchen Sie uns > oé
VERBUND-Shop <} W
Tiefer Graben 2 HRE Z\)
1010 Wien

Offnungszeiten

Montag bis Freitag, 08:00~17:00 Ve rbu n d

www.verbund.at Am Strom der Zukunft





